VNPAY

HUONG DAN DICH VU SMS BANKING SACOMBANK

SO B g 1a g6i tién ich cho phép khach hang truy van thong tin tai chinh ngan hang
qua di¢n thoai di dong bang céch gui tin nhan theo mau quy dinh téi tong dai 8149.
Cac tién ich cia dich vy nhu: Van tin s du tai khoan, sao ké 05 giao dich gan nhit, tw dong
nhan thong bao bién dong s6 du tai khoan, chuyén khoan bang tin nhin, cac dich vu thanh toan:

Nap tién dién thoai di dong - VnTopup, Thanh toan hoa don, tra ctru ty gia ngoai té, 13i suat ngan
hang, thong tin trg gitip

A HUONG DAN CHUNG
1T NQI DUNG CU PHAP giri 8149

Danh cho khach hang c6 tai khoan tai Sacombank va da dang ky sw dung dich vu SMS Banking

Théng béo bién dong s6 du tai Hé thong tu dong tra vé tin nhan thdng béo tai khoan
khoan tang/giam

STB SD n Tén MaitKhau

e n=1,2,3...1a tht tu TK trong s6 cac TK Quy khach
dang ky

e Tén va Matkhau do NH cap, c6 thé d¢6i MK

VD:STB SD 1 minh 1234

2 | Tractu s du tai khoan

STB GD n m Tén MatKhaiu

e n=1,2,3...1a tha ty TK trong s6 c4c TK Quy khach
dang ky

e m=1,23 4Ilasé giao dich gan nhat mudn truy van

VD: Quy khach mudn truy van 03 giao dich gan nhat cua tai

khoan sé 2 trong s6 cac TK Quy khach dang ky, soan tin:

In sao ke tir 01 t6i 04 giao dich gan
nhét

STB GD 2 3 minh 1234

9 9 STB MK Tén MiatKhauCi MA4atKhauMéi
4 | Thay doi mat khau
VD: STB MK minh 1234 4321

STB SP n x email Tén MatKhau

e x =NG/TU/TH/QU la sé phu caa ngay/tuan/thang/quy
gan nhat

e email : dia chi email nhan sé phu

VD: Quy khach mubn nhan sb phu thang gan nhat tai email

5 | Nhan sé phu qua email

CONG TY CO PHAN GIAI PHAP THANH TOAN VIET NAM
Website: www.vnpay.vn - www.vban.vn Trusé: P. 804A, 22 Lang Ha, Dong Da, HaNGi  DPién thoai: 0437 764668 - Fax: 04 37 764 666




VNPAY

abc@yahoo.com véi TK thir nhat trong cac TK dang ky,
soan tin :

STB SP1 TH abc@yahoo.com minh 1234

Luu y:

e Quy khdch ding ky hodc thay doi dang ky sir dung dich vi Mobile Sacombank (SMS Banking)
tai phong giao dich cua chi nhanh Sacombank ma Quy khach mg tai khodn.

e Phi dich vy Thong béo bién déng sé dur duwoc tinh 5.000d/tai khodn cd nhdn va dwoc thu vao
cuoi thang. Sacombank khéng quy dinh sé tién toi thiéu doi véi dich vu théng bao bién déng.
(TK doanh nghiép si dung goi Internet Banking - Mién phi bién dgng)

e Néu tai khodn ciia Quy khdch khéng di thanh toan phi, Sacombank sé thu bé sung ma khéng
ngat dich vu.

e Dijch vu SMS Banking cuia Sacombank hé tro- cAc mang di déng: MobiFone, VinaPhone,
Viettel, Viethamobile va Gmobile.

Danh cho tit ca cac khach hang

STB TG M&NgoaiTé

X ) .,h,(. ,. . .
6 | Xemtygia hoi dodi M4 ngoai t& gom: USD, EUR, XAU, JPY, GBP, AUD,
HKD, CAD, SGD, CHF, THB

STB ATM Mavung QTénQuan

VD: Quy khach mudn truy van dia diém ATM cua Quan Tan
Binh, TP. HCM soan tin:
7 Xem vi tri dat ATM

STB ATM 8 QTB
muén truy van dia diém ATM ¢ tinh Tay Ninh, soan:

STB ATM 66

HUY DICH VU VA HO TRQ

Hd tro khach hang:

" Ngén hang Sacombank: 1900 55 55 88
= VNPAY: 1900 55 55 77

Hoic céc sb dién thoai cham soc khach hang cua cac Cong ty Vién thong.
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